m OonlineTED®

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

1. Allgemeines

1.1 Diese allgemeinen Geschéaftsbedingungen regeln das Rechtsverhaltnis zwischen dem An-
bieter des Dienstes ,OnlineTED®, Inh. Dr. Antonio Sarikas, Burgbergstr. 94, D-91054 Erlangen,
Deutschland (im Folgenden ,Anbieter®), und den Nutzern (im Folgenden ,OnlineTED-Nutzer®),
dieses Dienstes.

1.2 Abweichende Vorschriften der Nutzer gelten nicht, auler der Anbieter hat dies ausdriick-
lich und schriftlich bestétigt. Individualvereinbarungen haben stets Vorrang.

1.3 Der Vertragstext wird vom Anbieter nach dem Vertragsschluss nicht gespeichert und ist
deshalb nicht zuganglich. Die Vertragssprache ist deutsch. Der Nutzer kann diese Allgemei-
nen Nutzungsbedingungen abrufen, speichern und ausdrucken.

1.4 Die Geschaftsbeziehungen zwischen dem Anbieter und dem Nutzer unterliegen dem
Recht der Bundesrepublik Deutschland. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit,
als nicht der gewahrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in
dem der Verbraucher seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird. Die Geltung von
UN-Kaufrecht ist ausgeschlossen.

1.5 Gerichtsstand ist Erlangen, soweit der Nutzer Kaufmann, eine juristische Person des 6f-
fentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist. Dasselbe gilt, wenn ein
Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder der Wohnsitz oder gewohn-
lichen Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind.

1.6 Verbraucher haben die Mdglichkeit eine alternative Streitbeilegung zu nutzen. Der fol-
gende Link der EU-Kommission (auch OS-Plattform genannt) enthalt Informationen Uber die
Online-Streitschlichtung und dient als zentrale Anlaufstelle zur auRergerichtlichen Beilegung
von Streitigkeiten, die aus Online-Kaufvertrdgen oder Online-Dienstleistungsvertragen er-
wachsen: http://ec.europa.eu/consumers/odr

1.7 Informationspflicht gemaR Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (§36 VSBG): Der Anbieter
ist zur Teilnahme an weiteren Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungs-
stelle weder bereit noch verpflichtet.

2. Vertragsgegenstand und -dnderung

2.1 Der Anbieter stellt mit OnlineTED einen Dienst zur Verfligung, der eine webbasierte Form
der Interaktion zwischen Vortragenden und Zuhérern erméglicht. Dem Vortragenden wird be-
reits durch die kostenlose Version von OnlineTED ermdglicht, Fragen an das Auditorium zu
stellen, auf die die Zuhoérer Gber Smartphones, Tablets oder Notebooks antworten kénnen
oder Umfragen bei den Zuhdrern durchzufiihren, deren Ergebnisse von dem Vortragenden
z. B. Uber einen Beamer angezeigt werden konnen.

2.2 Dem Anbieter bleibt das Recht vorbehalten, Leistungen zu erweitern, zu andern, zu 16-
schen und Verbesserungen vorzunehmen, insbesondere, wenn diese dem technischen Fort-



schritt dienen, notwendig erscheinen und um Missbrauch zu verhindern. Die Anderungen kén-
nen dazu flhren, dass das Erscheinungsbild der OnlineTED-Webseiten verandert wird. Der
Anbieter wird diese Anderungen nur vornehmen sofern die Anderungen fiir den OnlineTED-
Nutzer zumutbar sind oder der Anbieter aufgrund gesetzlicher Vorschriften hierzu verpflichtet
ist. Daruber hinaus kann der Anbieter den Zugang zu den eigenen Leistungen beschranken,
sofern die Sicherheit des Netzbetriebes, die Aufrechterhaltung der Netzintegritat, insbeson-
dere die Vermeidung schwerwiegender Stérungen des Netzes, der Software oder gespeicher-
ter Daten dies erfordern.

2.3 Der Anbieter stellt mit OnlineTED Education einen Dienst zur Verfiigung, der von
Bildungseinrichtungen fur nicht-kommerzielle Zwecke genutzt werden darf. Gewerbli-
chen Nutzer (wie z.B. Firmen) ist der kommerzielle Einsatz von OnlineTED ausschlieR-
lich bei Verwendung der Produktversion ,,OnlineTED Business“ gestattet.

Anerkannte Bildungseinrichtungen sind:
Hochschulen und Universitiaten
Akademische Lehrkrankenhauser
Staatliche und private Schulen
Fachhochschulen

weiterfiihrende Schulen

VHS

2.4 Sowohl ,OnlineTED Education® als auch ,OnlineTED Business* wird in einer kostenlosen
Version als auch in einer kostenpflichtigen Premium-Version (,OnlineTED Professional®) mit
erweitertem Funktionsumfang angeboten. Softwarebedingt ist OnlineTED in der Premium-Ver-
sion auf 1000 Fragen und ein Datenvolumen von 500 MB pro Nutzerkonto limitiert.

2.5 Freiwillige, unentgeltliche Dienste und Leistungen des Anbieters kénnen jederzeit einge-
stellt werden. Der Nutzer hat in diesem Fall keinen Anspruch auf Fortfuhrung des Service.

2.6 Loggt sich ein OnlineTED-Nutzer, der das kostenlose Angebot nutzt, nicht innerhalb von
365 Tagen in sein Nutzerkonto ein, so kann der Anbieter das Konto des OnlineTED-Nutzers
und alle darauf enthaltenen Inhalte unwiderruflich I6schen und den Zugang sperren.

2.7 Der Anbieter hat das Recht, sich zur Leistungserbringung jederzeit und in beliebigem Um-
fang Dritter zu bedienen.

3. Personliche Daten

3.1 Die aktive Nutzung von OnlineTED ist nur nach vorheriger Registrierung als Mitglied mog-
lich.

3.2 Die Registrierung erfolgt durch die Er6ffnung eines Nutzerzugangs fur einen kostenfreien
oder einen kostenpflichtigen (Premium) Zugang, wobei jeder Nutzer diese Allgemeinen Nut-
zungsbedingungen akzeptieren muss. Mit dem Abschluss des Registrierungsvorgangs kommt
zwischen dem Anbieter und dem jeweiligen Nutzer ein Vertrag Uber die Nutzung von Onli-
neTED (nachfolgend: ,Nutzungsvertrag“) zustande. Bis zum Abschluss des Registrierungszu-
ganges kann der Nutzer seine Eingaben vor mit den Ublichen Tastatur- und Mausfunktionen
direkt in den entsprechenden Eingabefeldern korrigieren. Der Anbieter bestatigt dem Nutzer
den Abschluss des Nutzungsvertrages per Email. Mit dieser Email erhalt der Nutzer auch ei-
nen Hinweis auf die Allgemeinen Geschaftsbedingungen, Datenschutzerklarung und die Wi-
derrufsbelehrung auf der OnlineTED Webseite. Ein Anspruch auf Abschluss eines Nutzungs-
vertrages besteht nicht.



3.3 Die Registrierung ist nur unbeschrankt geschéaftsfahigen naturlichen Personen erlaubt.
Minderjahrige dlrfen sich nicht beim Anbieter anmelden. Jeder Nutzer darf nur einen Zugang
haben; eine Ubertragung des Zugangs ist nicht mdglich.

3.4 Die vom Anbieter bei der Registrierung abgefragten Daten sind vollstandig und korrekt
anzugeben, z.B. Vor- und Nachname, aktuelle Adresse (kein Postfach), gultige Email-Ad-
resse. Andern sich die angegebenen Daten nachtraglich, so ist der Nutzer verpflichtet, die
Angaben umgehend zu korrigieren.

3.5 Bei der Anmeldung geben die Nutzer einen Nutzernamen an und wahlen ein Passwort.
Uber die angegebene Email-Adresse erfolgt die Kommunikation zwischen dem Anbieter und
den Nutzern. Nutzer missen ihr Passwort geheim halten.

3.6 Jeder Nutzer ist verpflichtet, den Anbieter umgehend zu informieren, wenn es Anhalts-
punkte daflr gibt, dass sein Zugang missbraucht wurde. Jeder Nutzer haftet grundsatzlich fir
samtliche Aktivitaten, die unter Verwendung seines Zugangs vorgenommen werden, und stellt
den Anbieter von etwaigen Schadensersatzanspriichen von Dritten frei, auf3er der Nutzer hat
den Missbrauch nicht zu vertreten.

3.7 Der OnlineTED-Nutzer versichert, dass die eingetragenen persénlichen Daten wahrheits-
gemal und vollstandig sind. Der OnlineTED-Nutzer erklart sich damit einverstanden, dass
seine Daten bei dem Anbieter registriert und elektronisch gespeichert werden. Es erfolgt keine
Weitergabe der Daten an Dritte, es sei denn der OnlineTED-Nutzer stimmt diesem ausdruck-
lich zu.

4. Vertragslaufzeit, -beendigung, Einstellung der Leistung, Riickzahlung von im Voraus
bezahlten Entgelten

4.1 Der Vertrag zwischen Anbieter und dem Nutzer kommt durch eine Registrierung des Nut-
zers auf OnlineTED (Ziffer 3) und die Bestatigung der erfolgreichen Registrierung durch An-
bieter zustande. Sofern dem Teilnehmer einer Veranstaltung von dem Vortragenden ein Zu-
gangslink oder ein Veranstaltungscode zur Verfugung gestellt wird und sich der Teilnehmer
daraufhin fur die Veranstaltung anmeldet, kommt der Vertrag mit der Bestatigung der erfolg-
reichen Anmeldung zustande.

4.2 Die Vereinbarung zur Nutzung von OnlineTED wird auf unbestimmte Zeit geschlossen.

4.3 Im Fall einer kostenpflichtigen Nutzung der Premium-Version von OnlineTED betragt die
Mindestlaufzeit 12 Monate und verlangert sich jeweils um den gleichen Zeitraum, sofern keine
Kindigung vor Ende der vereinbarten Laufzeit erfolgt.

4.4 Im Fall einer kostenlosen Nutzung kann die Vereinbarung jederzeit ohne Einhaltung einer
Frist mit sofortiger Wirkung von den Parteien ohne Angabe von Griinden geklindigt werden, in
allen anderen Fallen mit einer Frist von vier Wochen.

4.5 Die Vergutung fur die Folgezeitrdume nach Ablauf der vereinbarten Nutzungszeit sind mit
Beginn des verlangerten Nutzungszeitraums gegen ordnungsgemalfe Rechnung zur Zahlung
fallig. Fur die Héhe der Vergltung der Folgezeitraume gelten die jeweils aktuellen Preise. An-
bieter ist berechtigt die Nutzung von OnlineTED nach Ablauf des bezahlten Nutzungszeit-
raums einzuschranken oder zu sperren, sofern die Vergutung fur den Folgezeitraum nicht
rechtzeitig bei Anbieter eingeht.

4.6 Das Recht von Anbieter und des Nutzers zu einer Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt
unberlhrt. Als wichtiger Grund gilt insbesondere ein schwerwiegender Verstol3 gegen die



Bestimmungen dieser allgemeinen Geschaftsbedingungen, ferner eine dauerhafte wesentli-
che Einschrankung oder die Einstellung des Dienstes oder eine Preiserhéhung.

4.7 Eine Kindigung nach den vorgenannten Bestimmungen ist in Textform an die Adresse des
Anbieters oder per Email an buchhaltung@onlineted.de mdglich. Darlber hinaus ist eine Kin-
digung der kostenpflichtigen Premium-Version von OnlineTED und ein Downgrade auf die
kostenfreie Version nach den vorgenannten Bedingungen durch einen Klick auf den
Downgrade-Button in den Kontoeinstellungen von OnlineTED mdglich.

4.8 Mit Beendigung des Vertragsverhaltnisses ist der Anbieter zur Erbringung der vertraglichen
Leistungen nicht mehr verpflichtet. Die Daten des OnlineTED-Nutzers werden aus Daten-
schutzgrinden (10.3) geldscht.

4.9 Der Anbieter ist berechtigt, das Vertragsverhaltnis einseitig, ohne Angabe von Grinden
mit einer Frist von 3 Monaten zu kindigen. Anteilig im Voraus bezahlte Entgelte werden in
diesem Fall zurlckerstattet. Die Klindigung kann bei Kenntnisnahme einer Nichtbeachtung der
Verpflichtungen des OnlineTED-Nutzers (s. Abschnitt 6) fristlos erfolgen. Ein derartiger Ver-
stol der Nichtbeachtung kann ferner zivil- und strafrechtliche Folgen fur den Nutzer selbst
nach sich ziehen. Anteilig im Voraus bezahlte Entgelte werden in diesem Fall nicht zurticker-
stattet.

4.10 Die Kuindigung zusatzlich gewahlter kostenpflichtiger Optionen lasst das Vertragsverhalt-
nis im Ubrigen unberuhrt.

5. Zahlung und Zahlungsbedingungen

5.1 Die Nutzungsgebihren fir die Registrierung fur die kostenpflichtige Premium-Version von
OnlineTED richten sich nach der Art und/oder der Dauer der gewahlten Mitgliedschaft und sind
auf der Website von OnlineTED unter ,Preise” einsehbar. Diese werden dem OnlineTED-Nut-
zer bei der Registrierung bekannt gegeben. Gemal § 19 UStG wird derzeit keine Umsatz-
steuer in Rechnung gestellt. Bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen kann diese er-
hoben werden.

5.2 Die Nutzungsgebuhren sind jeweils im Voraus fallig. Der OnlineTED-Nutzer kann die Nut-
zungsgebihren mittels PayPal (Kreditkarte, Vorauskasse, Lastschrift) oder per Uberweisung
gegen Rechnung bezahlen.

5.3 Der Eingang der Zahlung muss spatestens innerhalb von 30 Tagen bei Anbieter erfolgen.
Geht die Zahlung nicht fristgemaR ein, ist der Anbieter berechtigt, die Registrierung des Nut-
zers ruckgangig zu machen und den Account des Nutzers zu schlielen. Der Anbieter ist auch
berechtigt, die Aktivierung des Zugangs fur die kostenpflichtige Premium-Version von Onli-
neTED vom vorherigen Zahlungseingang abhangig zu machen. Kommt ein OnlineTED-Nutzer
mit den Zahlungsverpflichtungen in Verzug, so kann der Anbieter nach den gesetzlichen Best-
immungen Schadensersatz verlangen und/ oder vom Vertrag zurtcktreten.

5.4 Der Nutzer erhalt vom Anbieter Uber die Nutzungsgebtihren eine Rechnung per Email ohne
Unterschrift.

5.5 Anbieter ist berechtigt, diese Preise anzupassen, wenn Anbieter dies aus wirtschaftlichen
Grinden (z. B. Kostensteigerungen) flr notwendig erachtet. Anbieter wird den Nutzer in die-
sem Fall rechtzeitig vor Wirksamwerden der Preisanderung informieren. Sollte sich der Preis
erhohen und der Nutzer hiermit nicht einverstanden sein, so steht dem Nutzer ein Sonderkin-
digungsrecht zu.

5.6 Die Zuruckhaltung von Zahlungen wegen oder die Aufrechnung mit Gegenansprichen



durch den Nutzer ist nur zuldssig, wenn diese Gegenanspriiche unbestritten oder rechtskraftig
festgestellt sind.

6. Alilgemeine Pflichten des Nutzers

6.1 Der OnlineTED-Nutzer versichert, dass die angegebenen Daten zur kommerziellen oder
nicht-kommerziellen Nutzung von OnlineTED, sowie zur Zugehérigkeit zu einer Bildungsein-
richtung oder anderen Institution, wahrheitsgemaf und vollstandig sind.

6.2 Die Beitrage der Nutzer werden vom Anbieter grundsatzlich nicht gepruft. Sollte der An-
bieter allerdings Kenntnis davon erlangen, dass ein Nutzer mit seinem Beitrag gegen diese
Allgemeinen Geschaftsbedingungen oder gegen gesetzliche Vorschriften verstofit, werden die
rechtswidrigen Inhalte jedoch unverzlglich entfernt oder der Zugang zu diesen wird gesperrt.

6.3 Allein der Nutzer ist daflir verantwortlich, dass er tiber alle Rechte hinsichtlich der von ihm
verdffentlichten Inhalte verfugt und dass dadurch keine Rechte Dritter verletzt werden. Sollen
z.B. Bilder hochgeladen werden, auf denen neben dem Nutzer selbst noch eine weitere oder
mehrere Personen zu erkennen sind, darf der Upload der Bilddatei nur mit deren Zustimmung
erfolgen. Der Nutzer rdumt dem Anbieter mit der Verdffentlichung unwiderruflich und unent-
geltlich das raumlich, zeitlich und inhaltlich unbeschrankte Recht zur Nutzung und Verwertung
der von ihm bereitgestellten Inhalte fir Zwecke dieses Vertrags ein. Eine anderweitige Nut-
zung der vom Nutzer Ubertragenen Inhalte ist nur mit dessen Zustimmung zuldssig. In keinem
Fall stellen Inhalte die Meinung des Anbieters dar und der Anbieter macht sich diese auch
nicht zu Eigen.

6.4 Jeder Nutzer verpflichtet sich, das Angebot nicht zu nutzen, um Inhalte zu veréffentlichen
oder Nachrichten zu Gbermitteln, die bzw. deren Einstellung

sittenwidrig, pornographisch, rassistisch oder in sonst einer Weise anstdig sind,

unsachlich oder vorsatzlich unwahr sind,

die Rechte Dritter, insbesondere Urheberrechte, verletzen,

in sonst einer Weise gegen geltende Gesetze verstolRen bzw. einen Straftatbestand

erflllen,

= Viren oder andere Computerprogramme beinhalten, welche Soft- oder Hardware be-
schadigen oder die Nutzung von Computern beeintrachtigen kénnen,

= Umfragen oder Kettenbriefe oder getarnte Werbung sind, oder

= dem Zweck dienen, personliche Daten von anderen Nutzern zu insbesondere ge-

schaftlichen Zwecken zu sammeln und/ oder zu nutzen, sofern hierfir keine vorherige

Erlaubnis vorliegt, die der Nutzer dem Anbieter auf Verlangen nachzuweisen hat und

die die Berechtigung des Anbieters umfassen muss, diese Daten im Rahmen dieses

Vertrags zu speichern, zu nutzen, zu verbreiten, zu verdffentlichen und zu vervielfalti-

gen zu durfen.

6.5 Sollte der Anbieter von einem Verstol gegen die vorstehenden Bestimmungen erfahren,
so bleibt es ihm vorbehalten, das Angebot zu dndern oder zu |8schen. Sollten Dritte wegen
eines solchen VerstolRes Schadensersatzanspriche gegeniber dem Anbieter geltend ma-
chen, so hat der verantwortliche Nutzer den Anbieter hiervon einschlieBlich der Kosten ange-
messener Rechtsverfolgung freizustellen. Der Anbieter ist berechtigt zu Lasten des Onli-
neTED-Nutzers an ihn gerichtete Unterlassungsaufforderungen auf Kosten und zu Lasten des
OnlineTED-Nutzers anzunehmen.

6.6 Dem OnlineTED-Nutzer obliegt es, alle Dateien und Inhalte, die er auf OnlineTED einstellt,
selbst regelmalig zu sichern.



6.7 Der Anbieter kann folgende MalRhahmen ergreifen, wenn konkrete Anhaltspunkte dafir
bestehen, dass ein Nutzer gesetzliche Vorschriften, Rechte Dritter oder diese Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen verletzt, oder wenn der Anbieter ein sonstiges berechtigtes Interesse
hat, insbesondere zum Schutz der anderen Nutzer:

= Verwarnung von Nutzern, verbunden mit der Aufforderung die Verletzung binnen einer
der Verletzung angemessenen Frist zu beseitigen

= Vorlaufige, teilweise oder endgultige Sperrung des OnlineTED-Nutzers und der von
ihm vorgehaltenen Daten

6.8 Der Anbieter kann einen Nutzer endgultig von der aktiven Benutzung auch dann ausschlie-
Ren (endglltige Sperre), wenn er bei der Anmeldung falsche Kontaktdaten angegeben hat,
insbesondere eine falsche oder ungiltige Email-Adresse, wenn er andere Nutzer oder Anbie-
ter in erheblichem MaRe schadigt oder wenn ein anderer wichtiger Grund vorliegt.

6.9 Sobald ein Nutzer vorlaufig oder endglltig gesperrt wurde, darf er OnlineTED auch mit
anderen Nutzerzugangen nicht mehr nutzen und sich nicht erneut anmelden.

7. Systemintegritdt und Stérung der Internetseite

7.1 Nutzer durfen keine Mechanismen, Software oder sonstige Scripts in Verbindung mit der
Nutzung der Internetseite verwenden, die das Funktionieren der Internetseite stéren kdnnen,
insbesondere solche, dies es ermdglichen, automatisierte Seitenaufrufe oder Seitenaufrufe zu
generieren.

7.2 Nutzer durfen keine MaRnahmen ergreifen, die eine unzumutbare oder UbermaRige Be-
lastung der Infrastruktur zur Folge haben kdnnen.

7.3 Nutzer dirfen keine vom Anbieter generierten Inhalte blockieren, Gberschreiben oder mo-
difizieren oder in sonstiger Weise storend in die Internetseite eingreifen.

8. Leistungsstorungen

Der Anbieter bemiht sich um eine durchgehende Verfigbarkeit und fehlerfreie Funktionalitat.
Der OnlineTED-Nutzer erkennt jedoch an, dass bereits aus technischen Grinden und auf-
grund der Abhangigkeit von dulReren Einflissen z.B. im Rahmen der Fernmeldenetze eine
ununterbrochene Verflgbarkeit von OnlineTED nicht realisierbar ist, weswegen kein Anspruch
des Nutzers auf stdndige Zugriffsmdglichkeit besteht. Lediglich voribergehende Zugriffsbe-
schrankungen gewahren weder Gewahrleistungsanspriiche noch ein Recht zur aulRerordentli-
chen Kiindigung. Uber die Verhinderung des Zugriffs aufgrund der Beherrschbarkeit des An-
bieters entzogener dulerer Einflisse hinaus behalt dieser sich eine zeitliche und/oder um-
fangliche Zugriffsbeschrankung vor, insbesondere im Falle der voribergehenden Sperrung
der OnlineTED-Webseite zur Einpflege technischer Verbesserungen, Beseitigung von Fehlern
und Stérungen.

9. Haftung

9.1 Das System wurde sorgfaltig entwickelt und getestet. Dennoch kann keine Garantie fir
das Funktionieren des Systems unter allen Umstdnden gewahrleistet werden. Das System
wurde nicht umfangreich gegen Manipulationen gesichert und darf daher nicht dort eingesetzt
werden, wo das Ergebnis der Umfrage finanzielle Schaden oder Personenschaden verursa-
chen kann.



9.2 Der Anbieter haftet nicht fiir den Datenverlust von Nutzern oder fir die unbefugte Kennt-
niserlangung Dritter von persénlichen Daten von Nutzern des Dienstes (z.B. durch Hacker).

9.3 Der Anbieter haftet auch nicht dafiir, dass Angaben und Informationen, welche die Nutzer
selbst Dritten zuganglich gemacht haben, von diesen missbrauchlich genutzt werden.

9.4 Der Anbieter Ubernimmt keine Verantwortung dafiir, dass die von OnlineTED zur Verfa-
gung gestellten Informationen und Dokumentationen vollstdndig und richtig sind sowie dem
aktuellen Stand entsprechen. Dies gilt auch fir alle bei von OnlineTED enthaltenen Verlinkun-
gen. Der Anbieter ist fir den Inhalt einer Seite, die mit einem solchen Link erreicht wird, nicht
verantwortlich.

9.5 Aulerhalb der Haftung fir Sach- und Rechtsmangel haftet der Anbieter unbeschrankt,
soweit die Schadensursache auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht. Der Anbieter haf-
tet auch fir die leicht fahrlassige Verletzung von wesentlichen Pflichten (Pflichten, deren Ver-
letzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet) sowie fir die Verletzung von Kardinal-
pflichten (Pflichten, deren Erflllung die ordnungsgemalde Durchfilhrung des Vertrages Uber-
haupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Nutzer regelmaRig vertraut), jedoch nur fir
den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden. Insbesondere haftet der Anbieter fir den
Verlust von Daten nur in Hohe des Aufwandes, der entsteht, wenn der Nutzer regelmaRig und
anwendungsadaquat eine Datensicherung durchgefiihrt und dadurch sichergestellt hat, dass
verloren gegangene Daten mit vertretbarem Aufwand wiederhergestellt werden kénnen. Fur
die leicht fahrlassige Verletzung anderer als der vorstehenden Pflichten haftet der Anbieter
nicht. Insbesondere betrifft dies Umsatzverluste oder sonstige Schaden, die aus einer Funkti-
onsstorung oder Nicht-Verfigbarkeit von OnlineTED resultieren.

9.6 Die Haftungsbeschrankungen des vorstehenden Absatzes gelten nicht bei der Verletzung
von Leben, Kérper und Gesundheit, flr einen Mangel nach Ubernahme einer Garantie und bei
arglistig verschwiegenen Mangeln.

9.7 Ist die Haftung des Anbieters ausgeschlossen oder beschrankt, so gilt dies ebenfalls flr
die personliche Haftung der Angestellten, Vertreter und Erfullungsgehilfen.

9.8 Im Falle eines Haftungseintritts durch den Anbieter oder die verbundenen Anbieter betragt
die Hochstsumme, mit der gehaftet wird, den Gegenwert eines kostenpflichtigen Jahresent-
gelts.

9.9 Soweit die Haftung von Anbieter gemal den vorstehenden Bedingungen ausgeschlossen
oder beschrankt ist, gilt dies auch fir die persénliche Haftung etwaiger Arbeitnehmer, Vertreter
und Erfallungsgehilfen von Anbieter.

9.10 Die Abtretung von Forderungen aller Art gegenliber dem Anbieter an Dritte ist ausge-
schlossen. § 354a HGB bleibt unberihrt.

10. Datenschutz

10.1 Der Anbieter erhebt, verarbeitet und nutzt personenbezogene Daten der OnlineTED-Nut-
zer. Weitere Informationen zur Datenverarbeitung und zum Datenschutz ergeben sich aus der
Datenschutzerklarung des Anbieters.

10.2 Dem OnlineTED-Nutzer ist bekannt, dass die auf dem Server gespeicherten Inhalte aus
technischer Sicht vom Anbieter jederzeit eingesehen werden kdnnen. Dariber hinaus ist es
theoretisch mdéglich, dass die Daten des OnlineTED-Nutzers bei der Datentbertragung tber
das Internet von unbefugten Dritten eingesehen werden.



10.3 Mit Beendigung des Vertragsverhaltnisses loscht der Anbieter samtliche auf dem Server
befindliche Daten des OnlineTED-Nutzers, einschliel3lich eingestellter Mediendateien, inner-
halb von 14 Tagen. Der Anbieter bestatigt dem OnlineTED-Nutzer die Léschung per Email an
die letzte bekanntgegebene Adresse. Zur Léschung von Daten des OnlineTED-Nutzer auf
eventuell erstellten Backup Medien ist der Anbieter technisch nicht in der Lage und hierzu nicht
verpflichtet. Eine Wiederherstellung von Daten aus Backup Medien ist nicht geschuldet. Der
OnlineTED-Nutzer raumt dem Anbieter insoweit ein Uber das Vertragsende hinausgehendes
Recht die Daten auf Backup Medien zu speichern ein, vorausgesetzt, dass eine Verwendung
dieser Daten nicht erfolgt und vorausgesetzt, dass im Falle einer Ricksicherung von Backup-
Daten die Daten des OnlineTED-Nutzers erneut geldéscht werden.

10.4 Hiermit wird gemal §33, Abs.1 BDSG sowie §4, Teledienst Datenschutz-Verordnung
darauf hingewiesen, dass die Daten der Nutzer in maschinenlesbarer Form maschinell verar-
beitet werden.

11. Widerrufsrecht

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht zu. Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne
Angabe von Grunden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beginnt ab dem Tag des
Vertragsschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, ist es ausreichend, wenn Sie OnlineTED, Inh. Dr. A. Sari-
kas, Burgbergstralle 94, D-91054 Erlangen, Deutschland; Fax +49 (0) 9131 827 5354; Email:
support@onlineted.de - mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. Brief, Fax oder Email) Gber
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Sie kénnen dafir auch das Muster-Widerrufsformular auf unserer Website www.onlineted.de
verwenden. Machen Sie von lhren Widerrufsrecht Gebrauch, so werden wir Ihnen unverzig-
lich (z. B. per Email) eine Bestatigung uber den Eingang eines solchen Widerrufs Ubermitteln.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Auslibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. Das Widerrufsrecht erlischt bei Inan-
spruchnahme der Dienstleistung vor Ablauf der Widerrufsfrist.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhal-
ten haben, unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen,
an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese
Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Trans-
aktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart.
In keinem Fall werden lhnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.



Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden
Sie es zurlick an:

OnlineTED

Dr. Antonio Sarikas (Geschéftsleitung)
Burgbergstralle 94

D-91054 Erlangen

Deutschland

Fax +49 (0) 9131 827 5354

Email: support@onlineted.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf
der folgenden Waren (*)/ die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

OnlineTED

Bestellt am (*)/ erhalten am (*):

Name des/ der Verbraucher(s):

Anschrift des/ der Verbraucher(s):

Datum und Unterschrift des/ der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):

(- Ende des Muster-Widerrufsformulars -)

12. Schlussbestimmungen

12.1 Sofern eine Bestimmung dieses Vertrags unwirksam ist, bleiben die Gbrigen Bestimmun-
gen davon unberihrt. Die unwirksame Bestimmung gilt als durch eine solche ersetzt, die dem
Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung in rechtswirksamer Weise wirtschaftlich am
nachsten kommt. Gleiches gilt fur eventuelle Regelungsliicken.

12.2 Der Anbieter behalt sich vor, diese AGB jederzeit und ohne Nennung von Griinden zu
andern. Die geanderten Bedingungen werden den Nutzern auf elektronischen Weg spatestens
zwei Wochen vor ihrem Inkrafttreten zugesendet. Widerspricht ein Nutzer der Geltung der
neuen AGB nicht innerhalb von sechs Wochen nach Empfang der Email, gelten die geander-
ten AGB als angenommen. Der Anbieter wird die Nutzer in der Email, die die gednderten Be-
dingungen enthalt, auf die Bedeutung dieser Frist gesondert hinweisen.

12.3 Das Angebot OnlineTED wird in der Bundesrepublik Deutschland erbracht. Es gilt das
Recht der Bundesrepublik Deutschland. Dies gilt auch bei der Registrierung von Nutzern aus
anderen Landern. Gerichtsstand ist der Sitz des Anbieters, sofern es sich bei dem Nutzer nicht
um einen Verbraucher (§ 14 BGB) handelt oder zwingende Verbraucherschutzvorschriften ei-
nen anderen Gerichtsstand vorsehen.

(Stand: 28. Méarz 2019)



;3 OonlineTED®

Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) - Version Osterreich

1. Allgemeines

1.1 Diese allgemeinen Geschéaftsbedingungen regeln das Rechtsverhaltnis zwischen dem An-
bieter des Dienstes ,,OnlineTED®, Inh. Dr. Antonio Sarikas, Burgbergstr. 94, D-91054 Erlangen,
Deutschland (im Folgenden ,Anbieter®), und den Nutzern (im Folgenden ,OnlineTED-Nutzer®),
dieses Dienstes.

1.2 Abweichende Geschaftsbedingungen der Nutzer gelten nicht, au3er der Anbieter hat dies
ausdrucklich und schriftlich bestatigt. Individualvereinbarungen haben stets Vorrang.

1.3 Der Vertragstext wird vom Anbieter nach dem Vertragsschluss nicht gespeichert und ist
deshalb nicht zuganglich. Die Vertragssprache ist deutsch. Der Nutzer kann diese Allgemei-
nen Nutzungsbedingungen abrufen, speichern und ausdrucken.

1.4 Die Geschaftsbeziehungen zwischen dem Anbieter und dem Nutzer unterliegen dem
Recht der Republik Osterreich. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht
der gewahrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der
Verbraucher seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird. Die Geltung von UN-Kauf-
recht ist ausgeschlossen.

1.5 Gerichtsstand ist das sachlich zustandige Gericht der Landeshauptstadt Salzburg, soweit
der Nutzer Kaufmann, eine juristische Person des &ffentlichen Rechts oder ein éffentlich-recht-
liches Sondervermogen ist. Dasselbe gilt, wenn ein Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand
in Osterreich hat oder der Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageer-
hebung nicht bekannt sind.

1.6 Verbraucher haben die Mdglichkeit eine alternative Streitbeilegung zu nutzen. Der fol-
gende Link der EU-Kommission (auch OS-Plattform genannt) enthalt Informationen Uber die
Online-Streitschlichtung und dient als zentrale Anlaufstelle zur auRergerichtlichen Beilegung
von Streitigkeiten, die aus Online-Kaufvertrdgen oder Online-Dienstleistungsvertragen er-
wachsen: http://ec.europa.eu/consumers/odr

1.7 Informationspflicht gemaR Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (§36 VSBG): Der Anbieter
ist zur Teilnahme an weiteren Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungs-
stelle weder bereit noch verpflichtet.

2. Vertragsgegenstand und -dnderung

2.1 Der Anbieter stellt mit OnlineTED einen Dienst zur Verfligung, der eine webbasierte Form
der Interaktion zwischen Vortragenden und Zuhérern erméglicht. Dem Vortragenden wird be-
reits durch die kostenlose Version von OnlineTED ermdglicht, Fragen an das Auditorium zu
stellen, auf die die Zuhoérer Gber Smartphones, Tablets oder Notebooks antworten kénnen
oder Umfragen bei den Zuhdrern durchzufiihren, deren Ergebnisse von dem Vortragenden
z. B. Uber einen Beamer angezeigt werden konnen.



2.2 Dem Anbieter bleibt das Recht vorbehalten, Leistungen zu erweitern, zu andern, zu 16-
schen und Verbesserungen vorzunehmen, insbesondere, wenn diese dem technischen Fort-
schritt dienen, notwendig erscheinen und um Missbrauch zu verhindern. Die Anderungen kén-
nen dazu flhren, dass das Erscheinungsbild der OnlineTED-Webseiten verandert wird. Der
Anbieter wird diese Anderungen nur vornehmen sofern die Anderungen fiir den OnlineTED-
Nutzer zumutbar sind oder der Anbieter aufgrund gesetzlicher Vorschriften hierzu verpflichtet
ist. Daruber hinaus kann der Anbieter den Zugang zu den eigenen Leistungen beschranken,
sofern die Sicherheit des Netzbetriebes, die Aufrechterhaltung der Netzintegritat, insbeson-
dere die Vermeidung schwerwiegender Stérungen des Netzes, der Software oder gespeicher-
ter Daten dies erfordern.

2.3 Der Anbieter stellt mit OnlineTED Education einen Dienst zur Verfiigung, der von
Bildungseinrichtungen fur nicht-kommerzielle Zwecke genutzt werden darf. Gewerbli-
chen Nutzer (wie z.B. Firmen) ist der kommerzielle Einsatz von OnlineTED ausschlieR-
lich bei Verwendung der Produktversion ,,OnlineTED Business“ gestattet.

Anerkannte Bildungseinrichtungen sind:
Hochschulen und Universitiaten
Akademische Lehrkrankenhauser
Staatliche und private Schulen
Fachhochschulen

weiterfiihrende Schulen

VHS

2.4 Sowohl ,OnlineTED Education® als auch ,OnlineTED Business* wird in einer kostenlosen
Version als auch in einer kostenpflichtigen Premium-Version (,OnlineTED Professional®) mit
erweitertem Funktionsumfang angeboten. Softwarebedingt ist OnlineTED in der Premium-Ver-
sion auf 1000 Fragen und ein Datenvolumen von 500 MB pro Nutzerkonto limitiert.

2.5 Freiwillige, unentgeltliche Dienste und Leistungen des Anbieters kénnen jederzeit einge-
stellt werden. Der Nutzer hat in diesem Fall keinen Anspruch auf Fortfuhrung des Service.

2.6 Loggt sich ein OnlineTED-Nutzer, der das kostenlose Angebot nutzt, nicht innerhalb von
365 Tagen in sein Nutzerkonto ein, so kann der Anbieter das Konto des OnlineTED-Nutzers
und alle darauf enthaltenen Inhalte unwiderruflich I6schen und den Zugang sperren.

2.7 Der Anbieter hat das Recht, sich zur Leistungserbringung jederzeit und in beliebigem Um-
fang Dritter zu bedienen, soweit diese zur Ausibung der durchzuflihrenden Tatigkeiten befugt
bzw. konzessioniert sind.

3. Personliche Daten

3.1 Die aktive Nutzung von OnlineTED ist nur nach vorheriger Registrierung als Mitglied mog-
lich.

3.2 Die Registrierung erfolgt durch die Er6ffnung eines Nutzerzugangs fur einen kostenfreien
oder einen kostenpflichtigen (Premium) Zugang, wobei jeder Nutzer diese Allgemeinen Nut-
zungsbedingungen akzeptieren muss. Mit dem Abschluss des Registrierungsvorgangs kommt
zwischen dem Anbieter und dem jeweiligen Nutzer ein Vertrag Uber die Nutzung von Onli-
neTED (nachfolgend: ,Nutzungsvertrag“) zustande. Bis zum Abschluss des Registrierungszu-
ganges kann der Nutzer seine Eingaben vor mit den Ublichen Tastatur- und Mausfunktionen
direkt in den entsprechenden Eingabefeldern korrigieren. Der Anbieter bestatigt dem Nutzer
den Abschluss des Nutzungsvertrages per Email. Mit dieser Email erhalt der Nutzer auch ei-



nen Hinweis auf die Allgemeinen Geschaftsbedingungen, Datenschutzerklarung und die Wi-
derrufsbelehrung auf der OnlineTED Webseite. Ein Anspruch auf Abschluss eines Nutzungs-
vertrages besteht nicht.

3.3 Die Registrierung ist nur unbeschrankt geschéaftsfahigen naturlichen Personen erlaubt.
Minderjahrige durfen sich nicht beim Anbieter anmelden. Jeder Nutzer darf nur einen Zugang
haben; eine Ubertragung des Zugangs ist nicht mdglich.

3.4 Die vom Anbieter bei der Registrierung abgefragten Daten sind vollstandig und korrekt
anzugeben, z.B. Vor- und Nachname, aktuelle Adresse (kein Postfach), gultige Email-Ad-
resse. Andern sich die angegebenen Daten nachtraglich, so ist der Nutzer verpflichtet, die
Angaben umgehend zu korrigieren.

3.5 Bei der Anmeldung geben die Nutzer einen Nutzernamen an und wahlen ein Passwort.
Uber die angegebene Email-Adresse erfolgt die Kommunikation zwischen dem Anbieter und
den Nutzern. Nutzer missen ihr Passwort geheim halten.

3.6 Jeder Nutzer ist verpflichtet, den Anbieter umgehend zu informieren, wenn es Anhalts-
punkte daflr gibt, dass sein Zugang missbraucht wurde. Jeder Nutzer haftet grundsatzlich fir
samtliche Aktivitaten, die unter Verwendung seines Zugangs vorgenommen werden, und stellt
den Anbieter von etwaigen Schadensersatzanspriichen von Dritten frei, auf3er der Nutzer hat
den Missbrauch nicht zu vertreten. Die Beweislast fur den Missbrauch im Sinne dieser Bestim-
mung trifft den Anbieter.

3.7 Der OnlineTED-Nutzer versichert, dass die eingetragenen persénlichen Daten wahrheits-
gemal und vollstandig sind. Der OnlineTED-Nutzer erklart sich damit einverstanden, dass
seine Daten bei dem Anbieter registriert und elektronisch gespeichert werden. Es erfolgt keine
Weitergabe der Daten an Dritte, es sei denn der OnlineTED-Nutzer stimmt diesem ausdruck-
lich zu.

4. Vertragslaufzeit, -beendigung, Einstellung der Leistung, Riickzahlung von im Voraus
bezahlten Entgelten

4.1 Der Vertrag zwischen Anbieter und dem Nutzer kommt durch eine Registrierung des Nut-
zers auf OnlineTED (Ziffer 3) und die Bestatigung der erfolgreichen Registrierung durch An-
bieter zustande. Sofern dem Teilnehmer einer Veranstaltung von dem Vortragenden ein Zu-
gangslink oder ein Veranstaltungscode zur Verfigung gestellt wird und sich der Teilnehmer
daraufhin fur die Veranstaltung anmeldet, kommt der Vertrag mit der Bestatigung der erfolg-
reichen Anmeldung zustande.

4.2 Die Vereinbarung zur Nutzung von OnlineTED wird auf unbestimmte Zeit geschlossen.

4.3 Im Fall einer kostenpflichtigen Nutzung der Premium-Version von OnlineTED betragt die
Mindestlaufzeit 12 Monate und verlangert sich jeweils um den gleichen Zeitraum, sofern keine
Kindigung vor Ende der vereinbarten Laufzeit erfolgt.

4.4 Im Fall einer kostenlosen Nutzung kann die Vereinbarung jederzeit ohne Einhaltung einer
Frist mit sofortiger Wirkung von den Parteien ohne Angabe von Griinden geklindigt werden, in
allen anderen Fallen mit einer Frist von vier Wochen.

4.5 Die Vergutung fur die Folgezeitrdume nach Ablauf der vereinbarten Nutzungszeit sind mit
Beginn des verlangerten Nutzungszeitraums gegen ordnungsgemalfe Rechnung zur Zahlung
fallig. Fur die Héhe der Vergltung der Folgezeitraume gelten die jeweils aktuellen Preise. An-



bieter ist berechtigt die Nutzung von OnlineTED nach Ablauf des bezahlten Nutzungszeit-
raums einzuschranken oder zu sperren, sofern die Vergutung fur den Folgezeitraum nicht
rechtzeitig bei Anbieter eingeht.

4.6 Das Recht von Anbieter und des Nutzers zu einer Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt
unberdhrt. Als wichtiger Grund gilt insbesondere ein schwerwiegender Verstol3 gegen die
Bestimmungen dieser allgemeinen Geschaftsbedingungen, ferner eine dauerhafte wesentli-
che Einschrankung oder die Einstellung des Dienstes oder eine Preiserhéhung.

4.7 Eine Kindigung nach den vorgenannten Bestimmungen ist in Textform an die Adresse des
Anbieters oder per Email an buchhaltung@onlineted.de mdglich. Darlber hinaus ist eine Kin-
digung der kostenpflichtigen Premium-Version von OnlineTED und ein Downgrade auf die
kostenfreie Version nach den vorgenannten Bedingungen durch einen Klick auf den
Downgrade-Button in den Kontoeinstellungen von OnlineTED mdglich.

4.8 Mit Beendigung des Vertragsverhaltnisses ist der Anbieter zur Erbringung der vertraglichen
Leistungen nicht mehr verpflichtet. Die Daten des OnlineTED-Nutzers werden aus Daten-
schutzgrinden (10.3) geldscht.

4.9 Der Anbieter ist berechtigt, das Vertragsverhaltnis einseitig, ohne Angabe von Grinden
mit einer Frist von 3 Monaten zu kindigen. Anteilig im Voraus bezahlte Entgelte werden in
diesem Fall zurlckerstattet. Die Klindigung kann bei Kenntnisnahme einer Nichtbeachtung der
Verpflichtungen des OnlineTED-Nutzers (s. Abschnitt 6) fristlos erfolgen. Ein derartiger Ver-
stol der Nichtbeachtung kann ferner zivil- und strafrechtliche Folgen fur den Nutzer selbst
nach sich ziehen. Anteilig im Voraus bezahlte Entgelte werden in diesem Fall nicht zurticker-
stattet.

4.10 Die Kundigung zusatzlich gewanhlter kostenpflichtiger Optionen lasst das Vertragsverhalt-
nis im Ubrigen unberuhrt.

5. Zahlung und Zahlungsbedingungen

5.1 Die Nutzungsgebihren fir die Registrierung fur die kostenpflichtige Premium-Version von
OnlineTED richten sich nach der Art und/oder der Dauer der gewahlten Mitgliedschaft und sind
auf der Website von OnlineTED unter ,Preise” einsehbar. Diese werden dem OnlineTED-Nut-
zer bei der Registrierung bekannt gegeben. Gemal § 19 UStG wird derzeit keine Umsatz-
steuer in Rechnung gestellt. Bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen kann diese er-
hoben werden.

5.2 Die Nutzungsgebuhren sind jeweils im Voraus fallig. Der OnlineTED-Nutzer kann die Nut-
zungsgebihren mittels PayPal (Kreditkarte, Vorauskasse, Lastschrift) oder per Uberweisung
gegen Rechnung bezahlen.

5.3 Der Eingang der Zahlung muss spatestens innerhalb von 30 Tagen beim Anbieter erfolgen.
Geht die Zahlung nicht fristgemaR ein, ist der Anbieter berechtigt, nach Ablauf Nachfrist von
14 Tagen die Registrierung des Nutzers rickgangig zu machen und den Account des Nutzers
zu schlielen. Der Anbieter ist auch berechtigt, die Aktivierung des Zugangs fiir die kosten-
pflichtige Premium-Version von OnlineTED vom vorherigen Zahlungseingang abhangig zu
machen. Kommt ein OnlineTED-Nutzer mit den Zahlungsverpflichtungen in Verzug, so kann
der Anbieter nach den gesetzlichen Bestimmungen Schadensersatz verlangen und/ oder vom
Vertrag zuricktreten.

5.4 Der Nutzer erhalt vom Anbieter Uber die Nutzungsgebtihren eine Rechnung per Email ohne
Unterschrift.



5.5 Anbieter ist berechtigt, diese Preise anzupassen, wenn Anbieter dies aus wirtschaftlichen
Grinden (z. B. Kostensteigerungen) flr notwendig erachtet. Anbieter wird den Nutzer in die-
sem Fall rechtzeitig vor Wirksamwerden der Preisanderung informieren. Sollte sich der Preis
erhohen und der Nutzer hiermit nicht einverstanden sein, so steht dem Nutzer ein Sonderkin-
digungsrecht zu.

5.6 Die Zuruckhaltung von Zahlungen wegen oder die Aufrechnung mit Gegenansprichen
durch den Nutzer ist nur zuldssig, wenn diese Gegenanspriiche unbestritten oder rechtskraftig
festgestellt sind.

6. Alilgemeine Pflichten des Nutzers

6.1 Der OnlineTED-Nutzer versichert, dass die angegebenen Daten zur kommerziellen oder
nicht-kommerziellen Nutzung von OnlineTED, sowie zur Zugehd&rigkeit zu einer Bildungsein-
richtung oder anderen Institution, wahrheitsgemaf und vollstandig sind.

6.2 Die Beitrage der Nutzer werden vom Anbieter grundsatzlich nicht gepruft. Sollte der An-
bieter allerdings Kenntnis davon erlangen, dass ein Nutzer mit seinem Beitrag gegen diese
Allgemeinen Geschaftsbedingungen oder gegen gesetzliche Vorschriften verstofit, werden die
rechtswidrigen Inhalte jedoch unverzlglich entfernt oder der Zugang zu diesen wird gesperrt.

6.3 Allein der Nutzer ist daflir verantwortlich, dass er tiber alle Rechte hinsichtlich der von ihm
veroffentlichten Inhalte verfugt und dass dadurch keine Rechte Dritter verletzt werden. Sollen
z.B. Bilder hochgeladen werden, auf denen neben dem Nutzer selbst noch eine weitere oder
mehrere Personen zu erkennen sind, darf der Upload der Bilddatei nur mit deren Zustimmung
erfolgen. Der Nutzer rdumt dem Anbieter mit der Verdffentlichung unwiderruflich und unent-
geltlich das raumlich, zeitlich und inhaltlich unbeschrankte Recht zur Nutzung und Verwertung
der von ihm bereitgestellten Inhalte fir Zwecke dieses Vertrags ein. Eine anderweitige Nut-
zung der vom Nutzer Ubertragenen Inhalte ist nur mit dessen Zustimmung zuldssig. In keinem
Fall stellen Inhalte die Meinung des Anbieters dar und der Anbieter macht sich diese auch
nicht zu Eigen.

6.4 Jeder Nutzer verpflichtet sich, das Angebot nicht zu nutzen, um Inhalte zu veréffentlichen
oder Nachrichten zu Ubermitteln, die bzw. deren Einstellung

sittenwidrig, pornographisch, rassistisch oder in sonst einer Weise anstdig sind,

unsachlich oder vorsatzlich unwahr sind,

die Rechte Dritter, insbesondere Urheberrechte, verletzen,

in sonst einer Weise gegen geltende Gesetze verstolRen bzw. einen Straftatbestand

erflllen,

= Viren oder andere Computerprogramme beinhalten, welche Soft- oder Hardware be-
schadigen oder die Nutzung von Computern beeintrachtigen kénnen,

= Umfragen oder Kettenbriefe oder getarnte Werbung sind, oder

= dem Zweck dienen, personliche Daten von anderen Nutzern zu insbesondere ge-

schaftlichen Zwecken zu sammeln und/ oder zu nutzen, sofern hierfir keine vorherige

Erlaubnis vorliegt, die der Nutzer dem Anbieter auf Verlangen nachzuweisen hat und

die die Berechtigung des Anbieters umfassen muss, diese Daten im Rahmen dieses

Vertrags zu speichern, zu nutzen, zu verbreiten, zu verdffentlichen und zu vervielfalti-

gen zu durfen.

6.5 Sollte der Anbieter von einem Verstol gegen die vorstehenden Bestimmungen erfahren,
so bleibt es ihm vorbehalten, das Angebot zu dndern oder zu |8schen. Sollten Dritte wegen
eines solchen VerstolRes Schadensersatzanspriche gegeniber dem Anbieter geltend ma-



chen, so hat der verantwortliche Nutzer den Anbieter hiervon einschliel3lich der Kosten ange-
messener Rechtsverfolgung freizustellen.

6.6 Dem OnlineTED-Nutzer obliegt es, alle Dateien und Inhalte, die er auf OnlineTED einstellt,
selbst regelmalig zu sichern.

6.7 Der Anbieter kann folgende MalRhahmen ergreifen, wenn konkrete Anhaltspunkte dafir
bestehen, dass ein Nutzer gesetzliche Vorschriften, Rechte Dritter oder diese Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen verletzt, oder wenn der Anbieter ein sonstiges berechtigtes Interesse
hat, insbesondere zum Schutz der anderen Nutzer:

= Verwarnung von Nutzern, verbunden mit der Aufforderung die Verletzung binnen einer
der Verletzung angemessenen Frist zu beseitigen

= Vorlaufige, teilweise oder endglltige Sperrung des OnlineTED-Nutzers und der von
ihm vorgehaltenen Daten

6.8 Der Anbieter kann einen Nutzer endgultig von der aktiven Benutzung auch dann ausschlie-
Ren (endglltige Sperre), wenn er bei der Anmeldung falsche Kontaktdaten angegeben hat,
insbesondere eine falsche oder ungiltige Email-Adresse, wenn er andere Nutzer oder Anbie-
ter in erheblichem MaRe schadigt oder wenn ein anderer wichtiger Grund vorliegt.

6.9 Sobald ein Nutzer vorlaufig oder endgultig gesperrt wurde, darf er OnlineTED auch mit
anderen Nutzerzugangen nicht mehr nutzen und sich nicht erneut anmelden.

7. Systemintegritdt und Stérung der Internetseite

7.1 Nutzer durfen keine Mechanismen, Software oder sonstige Scripts in Verbindung mit der
Nutzung der Internetseite verwenden, die das Funktionieren der Internetseite stéren kdnnen,
insbesondere solche, dies es ermdglichen, automatisierte Seitenaufrufe oder Seitenaufrufe zu
generieren.

7.2 Nutzer dirfen keine MaRnahmen ergreifen, die eine unzumutbare oder UbermaRige Be-
lastung der Infrastruktur zur Folge haben kdnnen.

7.3 Nutzer dirfen keine vom Anbieter generierten Inhalte blockieren, Gberschreiben oder mo-
difizieren oder in sonstiger Weise storend in die Internetseite eingreifen.

8. Leistungsstorungen

Der Anbieter bemiht sich um eine durchgehende Verfigbarkeit und fehlerfreie Funktionalitat.
Der OnlineTED-Nutzer erkennt jedoch an, dass bereits aus technischen Grinden und auf-
grund der Abhangigkeit von dulReren Einflissen z.B. im Rahmen der Fernmeldenetze eine
ununterbrochene Verflgbarkeit von OnlineTED nicht realisierbar ist, weswegen kein Anspruch
des Nutzers auf stdndige Zugriffsmdglichkeit besteht. Lediglich voribergehende Zugriffsbe-
schrankungen bis 24 Stunden gewahren weder Gewahrleistungsanspriiche noch ein Recht
zur auRerordentlichen Kiindigung. Uber die Verhinderung des Zugriffs aufgrund der Be-
herrschbarkeit des Anbieters entzogener dulRerer Einflisse hinaus behalt dieser sich eine zeit-
liche und/oder umfangliche Zugriffsbeschrankung vor, insbesondere im Falle der voruberge-
henden Sperrung der OnlineTED-Webseite zur Einpflege technischer Verbesserungen, Besei-
tigung von Fehlern und Stérungen.



9. Haftung

9.1 Das System wurde sorgfaltig entwickelt und getestet. Der Anbieter leistet Gewahr fir einen
reibungslosen Gebrauch des Systems. Dennoch kann keine Garantie fur das Funktionieren
des Systems unter allen Umstanden gewahrleistet werden. Das System wurde nicht umfang-
reich gegen Manipulationen gesichert und darf daher nicht dort eingesetzt werden, wo das
Ergebnis der Umfrage finanzielle Schaden oder Personenschaden verursachen kann.

9.2 Der Anbieter haftet nicht fiir den Datenverlust von Nutzern oder fir die unbefugte Kennt-
niserlangung Dritter von persénlichen Daten von Nutzern des Dienstes (z.B. durch Hacker).

9.3 Der Anbieter haftet auch nicht dafiir, dass Angaben und Informationen, welche die Nutzer
selbst Dritten zuganglich gemacht haben, von diesen missbrauchlich genutzt werden.

9.4 Der Anbieter Ubernimmt keine Verantwortung dafiir, dass die von OnlineTED zur Verfa-
gung gestellten Informationen und Dokumentationen vollstdndig und richtig sind sowie dem
aktuellen Stand entsprechen. Dies gilt auch fir alle bei von OnlineTED enthaltenen Verlinkun-
gen. Der Anbieter ist fir den Inhalt einer Seite, die mit einem solchen Link erreicht wird, nicht
verantwortlich.

9.5 Aulerhalb der Haftung fir Sach- und Rechtsmangel haftet der Anbieter unbeschrankt,
soweit die Schadensursache auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht. Der Anbieter haf-
tet auch fir die leicht fahrlassige Verletzung von wesentlichen Pflichten (Pflichten, deren Ver-
letzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet) sowie fir die Verletzung von Kardinal-
pflichten (Pflichten, deren Erflllung die ordnungsgemalde Durchfilhrung des Vertrages Uber-
haupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Nutzer regelmaRig vertraut), jedoch nur fir
den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden. Insbesondere haftet der Anbieter fir den
Verlust von Daten nur in Hohe des Aufwandes, der entsteht, wenn der Nutzer regelmaRig und
anwendungsadaquat eine Datensicherung durchgefiihrt und dadurch sichergestellt hat, dass
verloren gegangene Daten mit vertretbarem Aufwand wiederhergestellt werden kénnen. Fur
die leicht fahrlassige Verletzung anderer als der vorstehenden Pflichten haftet der Anbieter
nicht. Insbesondere betrifft dies Umsatzverluste oder sonstige Schaden, die aus einer Funkti-
onsstorung oder Nicht-Verfigbarkeit von OnlineTED resultieren.

9.6 Die Haftungsbeschrankungen des vorstehenden Absatzes gelten nicht bei der Verletzung
von Leben, Kérper und Gesundheit, fir einen Mangel nach Ubernahme einer Garantie und bei
arglistig verschwiegenen Mangeln.

9.7 Ist die Haftung des Anbieters ausgeschlossen oder beschrankt, so gilt dies ebenfalls fir
die personliche Haftung der Angestellten, Vertreter und Erfullungsgehilfen.

9.8 Im Falle eines Haftungseintritts durch den Anbieter oder die verbundenen Anbieter betragt
die Hochstsumme, mit der gehaftet wird, den Gegenwert eines kostenpflichtigen Jahresent-
gelts.

9.9 Soweit die Haftung von Anbieter gemal den vorstehenden Bedingungen ausgeschlossen
oder beschrankt ist, gilt dies auch fir die persénliche Haftung etwaiger Arbeitnehmer, Vertreter
und Erfallungsgehilfen von Anbieter.

9.10 Die Abtretung von Forderungen aller Art gegenliber dem Anbieter an Dritte ist ausge-
schlossen.



10. Datenschutz

10.1 Der Anbieter erhebt, verarbeitet und nutzt personenbezogene Daten der OnlineTED-Nut-
zer. Weitere Informationen zur Datenverarbeitung und zum Datenschutz ergeben sich aus der
Datenschutzerklarung des Anbieters.

10.2 Dem OnlineTED-Nutzer ist bekannt, dass die auf dem Server gespeicherten Inhalte aus
technischer Sicht vom Anbieter jederzeit eingesehen werden kdnnen. Dariber hinaus ist es
theoretisch mdéglich, dass die Daten des OnlineTED-Nutzers bei der Datentbertragung tber
das Internet von unbefugten Dritten eingesehen werden.

10.3 Mit Beendigung des Vertragsverhaltnisses loscht der Anbieter samtliche auf dem Server
befindliche Daten des OnlineTED-Nutzers, einschliel3lich eingestellter Mediendateien, inner-
halb von 14 Tagen. Der Anbieter bestatigt dem OnlineTED-Nutzer die Léschung per Email an
die letzte bekanntgegebene Adresse. Zur Léschung von Daten des OnlineTED-Nutzers auf
eventuell erstellten Backup Medien ist der Anbieter technisch nicht in der Lage und hierzu nicht
verpflichtet. Eine Wiederherstellung von Daten aus Backup Medien ist nicht geschuldet. Der
OnlineTED-Nutzer raumt dem Anbieter insoweit ein Uber das Vertragsende hinausgehendes
Recht die Daten auf Backup Medien zu speichern ein, vorausgesetzt, dass eine Verwendung
dieser Daten nicht erfolgt und vorausgesetzt, dass im Falle einer Riicksicherung von Backup-
Daten die Daten des OnlineTED-Nutzers erneut geldéscht werden.

10.4 Hiermit wird gemaR §33, Abs.1 BDSG sowie §4, Teledienst Datenschutz-Verordnung
darauf hingewiesen, dass die Daten der Nutzer in maschinenlesbarer Form maschinell verar-
beitet werden. Die Anbieterin verpflichtet sich zur Einhaltung der DSGVO.

11. Widerrufsrecht

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht zu. Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne
Angabe von Grunden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beginnt ab dem Tag des
Vertragsschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, ist es ausreichend, wenn Sie OnlineTED, Inh. Dr. A. Sari-
kas, Burgbergstralle 94, D-91054 Erlangen, Deutschland; Fax +49 (0) 9131 827 5354; Email:
support@onlineted.de - mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. Brief, Fax oder Email) Gber
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Sie kénnen dafir auch das Muster-Widerrufsformular auf unserer Website www.onlineted.de
verwenden. Machen Sie von |lhren Widerrufsrecht Gebrauch, so werden wir Ihnen unverzig-
lich (z. B. per Email) eine Bestatigung uber den Eingang eines solchen Widerrufs Ubermitteln.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Auslibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. Das Widerrufsrecht erlischt bei Inan-
spruchnahme der Dienstleistung vor Ablauf der Widerrufsfrist.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhal-
ten haben, unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen,
an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese
Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Trans-
aktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart.
In keinem Fall werden lhnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.



Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden
Sie es zurlick an:

OnlineTED

Dr. Antonio Sarikas (Geschéftsleitung)
Burgbergstralle 94

D-91054 Erlangen

Deutschland

Fax +49 (0) 9131 827 5354

Email: support@onlineted.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf
der folgenden Waren (*)/ die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

OnlineTED

Bestellt am (*)/ erhalten am (*):

Name des/ der Verbraucher(s):

Anschrift des/ der Verbraucher(s):

Datum und Unterschrift des/ der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):

(- Ende des Muster-Widerrufsformulars -)

12. Schlussbestimmungen

12.1 Sofern eine Bestimmung dieses Vertrags unwirksam ist, bleiben die Gbrigen Bestimmun-
gen davon unberihrt. Die unwirksame Bestimmung gilt als durch eine solche ersetzt, die dem
Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung in rechtswirksamer Weise wirtschaftlich am
nachsten kommt. Gleiches gilt fur eventuelle Regelungsliicken.

12.2 Der Anbieter behalt sich vor, diese AGB jederzeit und ohne Nennung von Griinden zu
andern. Die geanderten Bedingungen werden den Nutzern auf elektronischen Weg spatestens
zwei Wochen vor ihrem Inkrafttreten zugesendet. Widerspricht ein Nutzer der Geltung der
neuen AGB nicht innerhalb von sechs Wochen nach Empfang der Email, gelten die geander-
ten AGB als angenommen. Der Anbieter wird die Nutzer in der Email, die die gednderten Be-
dingungen enthalt, auf die Bedeutung dieser Frist gesondert hinweisen.

(Stand: 19. April 2023)



